
TỔNG KẾT BẰNG NGÔN NGỮ ĐƠN GIẢN
về Chính sách Hỗ trợ Tài chính

Kettering Health cam kết đáp ứng nhu cầu chăm sóc sức khỏe của cộng đồng thông qua mục vụ chữa lành về thể chất, tinh thần và tâm 
linh. Tất cả bệnh nhân, không kể chủng tộc, tín ngưỡng, giới tính, độ tuổi, nguồn gốc dân tộc hay tình trạng tài chính, đều có thể nộp 
hồ sơ xin hỗ trợ tài chính. 

Tính sẵn có của Gói Hỗ trợ Tài chính: Quý vị có thể nhận được gói hỗ trợ tài chính nếu quý vị không mua bảo hiểm, được bảo hiểm 
dưới mức hoặc nếu quý vị gặp khó khăn về tài chính khi phải tự mình thanh toán toàn bộ chi phí cấp cứu và dịch vụ chăm sóc y tế cần 
thiết mà Kettering Health cung cấp.

Tư cách hợp lệ: Kettering Health cung cấp gói hỗ trợ tài chính dựa trên nhu cầu. Để xác định nhu cầu, chúng tôi sẽ xem xét mức thu 
nhập hộ gia đình của quý vị và so sánh với các hướng dẫn về Mức Nghèo Liên bang do Bộ Y tế và Dịch vụ Nhân sinh Hoa Kỳ đặt ra. 
Chúng tôi cúng sẽ xem xét các chi phí mà quý vị phải chịu trách nhiệm. Quý vị có thể không đủ điều kiện nhận hỗ trợ tài chính nếu quý 
vị đã có đủ bảo hiểm hoặc chúng tôi quyết định thu nhập của quý vị đủ để chi trả cho việc chăm sóc.

Gói Hỗ trợ Tài chính được Cung cấp: Nếu quý vị và/hoặc bên chịu trách nhiệm thanh toán có khoản thu nhập kết hợp nhỏ hơn hoặc 
bằng 250% quy định về nghèo đói của liên bang thì quý vị sẽ không có trách nhiệm tài chính đối với dịch vụ chăm sóc mà Kettering 
Health cung cấp. Nếu quý vị rơi vào khoảng từ 251 tới 400% trong hướng dẫn thì quý vị có thể đủ điều kiện hưởng mức phí chiết khấu 
cho dịch vụ chăm sóc của chúng tôi.  

Quy trình Đăng ký: Để đăng ký nhận hỗ trợ tài chính, hãy hoàn thành đơn đăng ký có sẵn tại bất kỳ phòng đăng ký nào thuộc bệnh 
viện của chúng tôi được liệt kê bên dưới hoặc truy cập ketteringhealth.org/financial. Gửi lại đơn đăng ký đã điền đầy đủ cùng với bằng 
chứng thu nhập có thể bao gồm phiếu lương hoặc các tài liệu khác có thông tin về thu nhập trong khoảng thời gian thích hợp (3 hoặc 
12 tháng trước khi sử dụng dịch vụ của cơ sở bệnh viện). Bộ tài liệu đăng ký đầy đủ có thể 

1. được gửi qua đường bưu điện tới Kettering Health Financial Assistance P.O. Box 933310 Cleveland Ohio 44193
2. được gửi qua fax tới (937)522-9944
3.  hoặc email tới financialcounselors@ketteringhealth.org.

Các Khoản phí Không Vượt quá Số tiền Thường được Lập hóa đơn: Nếu quý vị đủ điều kiện nhận hỗ trợ tài chính theo hợp đồng 
bảo hiểm này thì Kettering Health sẽ không tính phí thêm cho trường hợp cấp cứu hoặc dịch vụ chăm sóc y tế cần thiết khác của quý vị, 
ngoài số tiền chúng tôi thường lập hóa đơn cho những cá nhân được bảo hiểm cho việc chăm sóc đó. Trong một số trường hợp, chúng 
tôi có thể xem xét quý vị đủ điều kiện được hỗ trợ tài chính nếu quý vị đã đạt yêu cầu cho một số loại hình tài trợ của chính phủ. 

Cách nhận Bản sao Giấy tờ Hỗ trợ Tài chính: Chính sách Hỗ trợ Tài chính của chúng tôi và Mẫu Đăng ký Nhận Hỗ trợ Tài chính hiện 
được cung cấp miễn phí thông qua:

 y Trang web của Kettering Health tại ketteringhealth.org/financial;
 y Các phòng cấp cứu và khu vực đăng ký tại Kettering Health;
 y Thư hoặc email bằng cách liên hệ với cố vấn tài chính (financialcounselors@ketteringhealth.org).

Kettering Health luôn sẵn lòng phục vụ quý vị. Nếu quý vị có bất kỳ câu hỏi hoặc thắc mắc nào về chính sách, đơn đăng ký hoặc 
chương trình thanh toán hiện có, vui lòng gọi cho bệnh viện nơi quý vị được lên lịch hoặc nhận dịch vụ chăm sóc theo số điện thoại liệt 
kê bên dưới hoặc Dịch vụ Khách hàng theo số (866) 319-2981. 

Bản sao Chính sách Hỗ trợ Tài chính, Mẫu Đơn đăng ký Hỗ trợ Tài chính và bản tóm tắt này của chúng tôi hiện được 
cung cấp ở 15 Ngôn ngữ Không phải Tiếng Anh hàng đầu ở Ohio do Trung tâm Dịch vụ Medicare và Medicaid (CMS) 
ban hành.
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600 W. Main St.
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1997 Miamisburg-Centerville Rd.
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