RESUMEN EN LENGUAJE CLARO
de la Politica de ayuda econémica
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HEALTH

Kettering Health tiene el compromiso de satisfacer las necesidades de atencion meédica de nuestra comunidad a través del
ministerio de la curacion fisica, mental y espiritual. Todos los pacientes, independientemente de su raza, credo, sexo, edad,
nacionalidad o situacion econdmica, pueden solicitar ayuda econdmica.

Disponibilidad de ayuda econémica: Es posible que pueda recibir ayuda econdmica si no tiene seguro, tiene un seguro insuficiente
o si seria una dificultad econdmica pagar la totalidad de sus gastos corrientes previstos para emergencias y demas atencion
medicamente necesaria que ofrece Kettering Health.

Elegibilidad: Kettering Health brinda ayuda econdmica segun la necesidad. Para determinar la necesidad, revisamos los ingresos
de su unidad familiar y los comparamos con las directrices del nivel federal de pobreza que establece el Departamento de Salud y
Servicios Humanos de los Estados Unidos. También revisamos el nimero de cargos que son su responsabilidad. Es posible que no
califique para recibir ayuda econdmica si tiene una cobertura suficiente o se determina que sus ingresos son suficientes para pagar
la atencion.

Ayuda econémica ofrecida: Si usted y/o la parte responsable del pago cuenta con unos ingresos combinados equivalentes o
inferiores al 250 por ciento de las directrices federales de pobreza, no tendra ninguna responsabilidad financiera por la atencion que
le brinde Kettering Health. Si se encuentra entre el 251 % y el 400 % de las directrices, puede optar por tarifas con descuento por
nuestra atencion.

Proceso de solicitud: Para solicitar ayuda econdmica, cumplimente la solicitud que encontrard en cualquiera de nuestros
departamentos de registro hospitalario indicados més adelante o visite ketteringhealth.org/financial. Envie la solicitud
cumplimentada junto con un comprobante de ingresos, que puede incluir talones de ndémina u otros documentos que contengan
informacion de sus ingresos del periodo correspondiente (3 0 12 meses previos a los servicios del centro hospitalario). Puede enviar
la solicitud cumplimentada por

1. Correo a Kettering Health Financial Assistance PO. Box 933310 Cleveland Ohio 44193;

2. Fax al (937)522-9944;

3. O correo electronico a financialcounselors@ketteringhealth.org.
Cargos que no pueden superar los montos generalmente facturados: si reline los requisitos para recibir ayuda econdmica en virtud
de esta poliza, Kettering Health no cobrara mas por su atencion de emergencia u otra atencion médicamente necesaria que los
montos que generalmente facturamos a las personas que tienen un seguro para esa atencion. En algunos casos, podemos suponer
que reune los requisitos para recibir ayuda econdmica si ya califica para determinados tipos de ayuda gubernamental.

Coémo obtener copias de nuestros documentos de ayuda econémica: Nuestra Politica de ayuda econdmica y el formulario de
solicitud de ayuda econdmica estan disponibles de forma gratuita en:

* La pagina web de Kattering Health ketteringhealth.org/financial;

* Departamentos de emergencia y dreas de registro de Kettering Health;

e Correo postal o correo electrénico poniéndose en contacto con un asesor financiero (financialcounselors@ketteringhealth.org).

Kettering Health se encuentra a su disposicién. Si tiene alguna pregunta o duda en relacién con la pdliza, la solicitud o los
programas de pago disponibles, llame al hospital en el que le dieron cita o lo atendieron a través de los numeros de teléfono que

aparecen mas abajo o llame al servicio de atencion al cliente al (866) 319-2981.

Kettering Health Behavioral

Medical Center
5350 Lamme Rd.
Moraine, OH 45439
(937) 384-8774

Kettering Health Dayton
405 W. Grand Ave.
Dayton, OH 45405

(937) 723-3237

Kettering Health Greene
Memorial

1161 N. Monroe Dr.

Xenia OH 45385

(937) 352-2201

Kettering Health Hamilton
630 Eaton Ave.

Hamilton, OH 45013

(513) 867-2301

Kettering Health Huber
8701 Old Troy Pike

Huber Heights, OH 45424
(937) 558-3310

Kettering Health Main Campus
3535 Southern Blvd.

Kettering, OH 45429

(937) 395-8880

Kettering Health Miamisburg

4000 Miamisburg-Centerville Rd.

Mamisburg, OH 45342
(937) 384-8774

Kettering Health Middletown
6147 West OH-122
Middletown, OH 45005

(513) 261-3401

Kettering Health Preble

450-B Washington-Jackson Rd.

Eaton, OH 45320
(937) 456-8380

Kettering Health Springfield
2100 Emmanuel Way
Springfield, OH 45502

(937) 504-8300

Encontraréa copias de nuestra Politica de ayuda econdmica, del formulario de solicitud de ayuda econémica y de
este resumen en los 15 idiomas principales distintos del inglés en Ohio publicados por los Centros de Servicios de

Medicare y Medicaid (CMS).

Kettering Health Troy
600 W. Main St.

Troy, OH 45373

(937) 980-7001

Kettering Health Washington
Township

1997 Miamisburg-Centerville Rd.
Washington Township, OH 45459
(937) £01-6215

Soin Medical Center
3535 Pentagon Blvd.
Beavercreek, OH 45431
(937) 702-4875
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